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(наименование органа, осуществляющего функции и полномочия учредителя, 
главного распорядителя средств областного бюджета, государственного учреждения 
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Начальник ynpi З.И. Артамонова 

ГОСУДАРСТВЕННОЕ ЗАДАНИЕ № [ 
на 2017 год и плановый период 2018 и 2019 годов 

Наименование государственного учреждения (обособленного подразделения) Государственное бюджетное учреждение 
Калужской области «Калужский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Надежда» 

Виды деятельности государственного учреждения (обособленного подразделения) Деятельность по уходу с обеспечением проживания 
прочая 
Предоставление прочих социальных услуг без обеспечения проживания, не включенных в другие группировки 
Образование дополнительное детей и взрослых 
Вид государственного учреждения организация социального обслуживания 
(указывается вид государственного учреждения из базового (отраслевого) перечня) 

Форма по 
ОКУД 

Дата 
по сводному 

реестру 
По ОКВЭД 

По ОКВЭД 
По ОКВЭД 

Коды 

0506001 

87.90 

88.99 
85.41 



Часть 1. Сведения об оказываемых государственных услугах 1 

Раздел 1 

1. Наименование государственной услуги: Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме, включая 
следующие социальные услуги: социально-бытовые, социально-медицинские, социально-психологические, социально-педагогические, 
социально-трудовые, социально-правовые, срочные социальные услуги. 

2. Категории потребителей государственной услуги: Граждане, признанные нуждающимися в социальном обслуживании в 
соответствии со статьей 15 Федерального закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в 
Российской Федерации», если существуют следующие обстоятельства, которые ухудшают или могут ухудшить условия их 
жизнедеятельности: 
1) наличие ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной 
адаптации; 
2) отсутствие возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие 
попечения над ними; 
3) наличие внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими 
пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье; 
4) отсутствие работы и средств к существованию; 
5) наличие иных обстоятельств, которые нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации признаны ухудшающими 
или способными ухудшить условия жизнедеятельности граждан. 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 2: 

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги 

Показатель, характеризующий 
условия (формы) оказания 

государственной услуги 

Показатель качества 
государственной услуги 

Значение показателя качества государственной 
услуги 

Источник 
информации о 

значении 
показателя 1 

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги 

Показатель, характеризующий 
условия (формы) оказания 

государственной услуги 
наименование 

показателя 

единица 
измерения 
по ОКЕИ 

2017 год 2018 год 2019 год Источник 
информации о 

значении 
показателя 1 

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

наименование 
показателя наимено 

вание 
код 

Источник 
информации о 

значении 
показателя 1 

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

(наименование 
показателя) 

(наименование 
показателя) 

(наименование 
показателя) 

(наименование 
показателя) 

(наименование 
показателя) 

наименование 
показателя наимено 

вание 
код 

Источник 
информации о 

значении 
показателя 1 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 
29701000013 
10037808220 
31000000000 
00100610010 

5 

Очно Доля получате-
лей социальных 
услуг, получаю-
щих социальные 
услуги от общего 
числа 
получателей 
социальных 
услуг, 
находящихся на 
социальном 
обслуживании в 
организации 

% 744 100 100 100 Заключенные 
договора с 
гражданами, 
получающими 
социальные 
услуги, и акты 
выполненных 
срочных работ 

29701000013 
10037808220 
31000000000 
00100610010 

5 

Очно 

Количество 
нарушений 
санитарного 
законодательства 
в отчетном году, 
выявленных при 
проведении 
проверок 

% 744 0 0 0 Акты проверок 
проверяющих 
органов, 
предписания, 
справки об 
устранении 
замечаний 

Уникальный номер 
по базовому 

(отраслевому) перечню 
2203100000 
0000001006 
100 



Удовлетворен-
ность 
получателей 
социальных 
услуг в 
оказанных 
социальных 
услугах 

% 744 90 90 90 Анкетирование 
граждан, 
получающих 
социальные 
услуги 

Укомплектовани 
е организации 
специалистами, 
оказывающими 
социальные 
услуги 

% 744 90 90 90 Отчетов 
укомплектован 
ности 
учреждения 
специалистами, 
оказывающими 
социальные 
услуги 

Повышение 
качества 
социальных 
услуг и 
эффективности 
их оказания 
(определяется 
исходя из 
мероприятий, 
направленных на 
совершенствован 
ие деятельности 
организации при 
предоставлении 
социального 
обслуживания) 

% 744 10 10 10 Анализ 
индивидуальных 
программ 
предоставления 
социальных 
услуг 

Доступность 
получения 
социальных 
услуг в 
организации 
(возможность 
сопровождения 
получателя 
социальных 
услуг при 
передвижении по 
территории 
учреждения 
социального 
обслуживания, а 
также при 
пользовании 
услугами; 
возможность для 
самостоятельног 
о передвижения 
по территории 
учреждения 
социального 
обслуживания, 
входа, выхода и 
перемещения 
внутри такой 
организации (в 

% 744 100 100 100 Анкетирование 
граждан, 
получающих 
социальные 
услуги 



допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества 
5 % 

том числе для 
передвижения в 
креслах-
колясках), для 
отдыха в 
сидячем 
положении, а 
также доступное 
размещение 
оборудования и 
носителей 
информации; 
дублирование 
текстовых 
сообщений 
голосовыми 
сообщениями, 
оснащение 
учреждения 
социального 
обслуживания 
знаками, 
выполненными 
рельефно-
точечным 
шрифтом 
Брайля, 
ознакомление с 
их помощью с 
надписями, 
знаками и иной 
текстовой и 
графической 
информацией на 
территории 
учреждения; 
дублирование 
голосовой 
информации 
текстовой 
информацией, 
надписями и 
(или) световыми 
сигналами, 
информирование 
о 
предоставляемых 
социальных 
услугах с 
использованием 
русского 
жестового языка 
(сурдоперевода); 
оказание иных 
видов 
посторонней 
помощи 

государственной услуги, в пределах которых государственное задание считается 



выполненным (процентов) 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги 

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги 

Показатель объема 
государственной 

услуги 

Значение показателя объема 
государственной услуги 

Среднегодовой размер платы 
(цена, тариф) 

Источник 
информации о 

значении 
показателя4 

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

наименова 
ние 

показателя 

единица 
измерения 
по ОКЕИ 2017 год 2018год 2019 год 2017 год 2018 год 2019 год 

Источник 
информации о 

значении 
показателя4 

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи (наименование 

показателя) 
(наименование 

показателя) 
(наименование 

показателя) 
(наименование 

показателя) 
(наименование 

показателя) 

наименова 
ние 

показателя 

единица 
измерения 
по ОКЕИ 2017 год 2018год 2019 год 2017 год 2018 год 2019 год 

Источник 
информации о 

значении 
показателя4 

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи (наименование 

показателя) 
(наименование 

показателя) 
(наименование 

показателя) 
(наименование 

показателя) 
(наименование 

показателя) 

наименова 
ние 

показателя наимен 
ование код 

2017 год 2018год 2019 год 2017 год 2018 год 2019 год 

Источник 
информации о 

значении 
показателя4 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 
297010000 
131003780 
822031000 
000000001 
00610010 

Очно Числен-
ность 
граждан, 
полу-
чивших 
социапьн 
ые 
услуги 

Человек 792 3485 3485 3485 Заключенные 
договора с 
гражданами, 
получающим 
и социальные 
услуги, и 
акты 
выполненных 
срочных 
работ 

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема государственной услуги, в пределах которых государственное задание считается выполненным 
(процентов) 

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 
вид принявший орган дата номер наименование 

1 2 3 4 5 
Федеральный 

закон 
Государственная Дума 28.12.2013 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» 

В соответствии с пунктом 1 статьи 31 Федерального закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания в Российской Федерации» социальные услуги в 
полустационарной форме социального обслуживания несовершеннолетним детям предоставляются бесплатно; 
На основании пункта 3 статьи 31 Федерального закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания в Российской Федерации» нормативными правовыми 
актами субъектов Российской Федерации могут быть предусмотрены иные категории граждан, которым социальные услуги предоставляются бесплатно (Закон Калужской 
области от 27.02.2015 № 691-03 «О регулировании отдельных правоотношений в сфере предоставления социальных услуг в Калужской области»), 

5. Порядок оказания государственной услуги: 
5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги: 
Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»; 
Приказ Минтруда России от 24.11.2014 № 938н «Об утверждении Примерного порядка предоставления социальных услуг в полустационарной форме социального 
обслуживания»; 
Приказ министерства по делам семьи, демографической и социальной политике Калужской области от 26.12.2014 № 1601 «Об утверждении порядка предоставления 
социальных услуг поставщиками социальных услуг в Калужской области». 



5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей государственной услуги: 

Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации 
1 2 3 

Размещение в сети интернет - информация о месте нахождения исполнителя 
государственной услуги, режиме работы, справочные 
телефоны; 
- наименование государственных услуг, оказываемых 
учреждением; 
- потребители государственной услуги; 
- перечень нормативных актов, регулирующих порядок 
оказания государственной услуги в учреждении 

По мере необходимости актуализации информации 

Размещение информации на информационных стендах - информация о режиме работы, справочные телефоны; 
- наименование государственных услуг, оказываемых 
учреждением; 
- потребители государственной услуги; 
- перечень нормативных актов, регулирующих порядок 
оказания государственной услуги в учреждении; 
- иная информация о деятельности учреждения. 

По мере изменения 



Раздел 2 

1. Наименование государственной услуги: Предоставление социального обслуживания в стационарной форме, включая Уникальный номер 
социальные услуги согласно приказу Минтруда России от 24.11.2014 № 935н «Об утверждении Примерного порядка предоставления по базовому 
социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания». (отраслевому) перечню 

2. Категории потребителей государственной услуги: Граждане, признанные нуждающимися в социальном обслуживании в 
соответствии со статьей 15 Федерального закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в 
Российской Федерации», если существуют следующие обстоятельства, которые ухудшают или могут ухудшить условия их 
жизнедеятельности: 
1) наличие ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной 
адаптации; 
2) отсутствие возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие 
попечения над ними; 
3) наличие внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими 
пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье; 
4) отсутствие работы и средств к существованию; 
5) наличие иных обстоятельств, которые нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации признаны ухудшающими 
или способными ухудшить условия жизнедеятельности граждан. 

2203000000 
0000001007 
100 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 2: 

Показатель качества Значение показателя качества государственной 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги 

Показатель, характеризующий государственной услуги услуги 
Уникальный 

номер 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги 

условия (формы) оказания 
государственной услуги 

единица 
измерения 

2017 год 2018од 2019год Источник 
информации о 

реестровой наименование по ОКЕИ значении 
записи показателя найме код показателя3 

(наименование 
показателя) 

(наименование 
показателя) 

(наименование 
показателя) 

(наименование 
показателя) 

(наименование 
показателя) 

новани 
е 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 
29701000013 Очно Доля % 744 100 100 100 Заключенные 
10037808220 получателей договора с 
30000000000 социальных гражданами, 
00100710010 услуг, получающими 
4 получающих 

социальные 
услуги от общего 
числа 
получателей 
социальных 
услуг, 
находящихся на 
социальном 
обслуживании в 
организации 

социальные 
услуги, и акты 
выполненных 
срочных работ 

Количество % 744 0 0 0 Акты проверок 
нарушений проверяющих 
санитарного органов. 
законодательства предписания, 
в отчетном году, справки об 
выявленных при устранении 
проведении замечаний 
проверок 



Удовлетворенное 
ть получателей 
социальных 
услуг в 
оказанных 
социальных 
услугах 

% 744 90 90 90 Анкетирование 
граждан, 
получающих 
социальные 
услуги 

Укомплектовани 
е организации 
специалистами, 
оказывающими 
социальные 
услуги 

% 744 90 90 90 Отчет об 
укомплектован 
ности 
учреждения 
специалистами, 
оказывающими 
социальные 
услуги 

Повышение 
качества 
социальных 
услуг и 
эффективности 
их оказания 
(определяется 
исходя из 
мероприятий, 
направленных на 
совершенствован 
ие деятельности 
организации при 
предоставлении 
социального 
обслуживания) 

% 744 10 10 10 Анализ 
индивидуальных 
программ 
предоставления 
социальных 
услуг 

Доступность 
получения 
социальных 
услуг в 
организации 
(возможность 
сопровождения 
получателя 
социальных 
услуг при 
передвижении по 
территории 
учреждения 
социального 
обслуживания, а 
также при 
пользовании 
услугами; 
возможность для 
самостоятельног 
о передвижения 
по территории 
учреждения 
социального 
обслуживания, 
входа, выхода и 
перемещения 
внутри такой 
организации (в 
том числе для 

% 744 100 100 100 Анкетирование 
граждан, 
получающих 
социальные 
услуги 



передвижения в 
креслах-
колясках), для 
отдыха в 
сидячем 
положении, а 
также доступное 
размещение 
оборудования и 
носителей 
информации; 
дублирование 
текстовых 
сообщений 
голосовыми 
сообщениями, 
оснащение 
учреждения 
социального 
обслуживания 
знаками, 
выполненными 
рельефно-
точечным 
шрифтом 
Брайля, 
ознакомление с 
их помощью с 
надписями, 
знаками и иной 
текстовой и 
графической 
информацией на 
территории 
учреждения; 
дублирование 
голосовой 
информации 
текстовой 
информацией, 
надписями и 
(или) световыми 
сигналами, 
информирование 
о 
предоставляемых 
социальных 
услугах с 
использованием 
русского 
жестового языка 
(сурдоперевода); 
оказание иных 
видов 
посторонней 
помощи 

допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества государственной услуги, в пределах которых государственное задание считается выполненным 
(процентов) 5 % 



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги 

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги 

Показатель объема 
государственной 

услуги 

Значение показателя объема 
государственной услуги 

Средне годовой pa3N 
(цена, тари( 

iep платы 
В 

Источник 
информации о 

значении 
показателя4 

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

наименова 
ние 

показателя 

единица 
измерения 
по ОКЕИ 2017 год 2018 год 2019 год 2017 год 2018 год 2019 год 

Источник 
информации о 

значении 
показателя4 

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи (наименование 

показателя) 
(наименование 

показателя) 
(наименование 

показателя) 
(наименование 

показателя) 
(наименование 

показателя) 

наименова 
ние 

показателя 

единица 
измерения 
по ОКЕИ 2017 год 2018 год 2019 год 2017 год 2018 год 2019 год 

Источник 
информации о 

значении 
показателя4 

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи (наименование 

показателя) 
(наименование 

показателя) 
(наименование 

показателя) 
(наименование 

показателя) 
(наименование 

показателя) 

наименова 
ние 

показателя наимен 
ование код 

2017 год 2018 год 2019 год 2017 год 2018 год 2019 год 

Источник 
информации о 

значении 
показателя4 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

297010000 
131003780 
822030000 
000000001 
007100104 

Очно Численн 
ость 
граждан, 
получив 
ших 
социальн 
ые 
услуги 

Чело 
век 

792 60 60 60 Заключенные 
договора с 
гражданами, 
получающим 
и социальные 
услуги, и 
акты 
выполненных 
срочных 
работ 

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема государственной услуги, в пределах которых государственное задание считается выполненным 

(процентов) 

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления: 

Нормативный правовой акт 
вид принявший орган дата номер наименование 

1 2 3 4 5 
Федеральный 

закон 
Государственная Дума 28.12.2013 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» 

В соответствии с пунктом 1 статьи 31 Федерального закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания в Российской Федерации» социальные услуги в 
стационарной форме социального обслуживания несовершеннолетним детям предоставляются бесплатно. 
На основании пункта 3 статьи 31 Федерального закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания в Российской Федерации» нормативными правовыми 
актами субъектов Российской Федерации могут быть предусмотрены иные категории граждан, которым социальные услуги предоставляются бесплатно (Закон Калужской 
области от 27.02.2015 № 691-03 «О регулировании отдельных правоотношений в сфере предоставления социальных услуг в Калужской области»), 

5. Порядок оказания государственной услуги: 
5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги: 
Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»; 
Приказ Минтруда России от 24.11.2014 № 935н «Об утверждении Примерного порядка предоставления социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания»; 
Приказ министерства по делам семьи, демографической и социальной политике Калужской области от 26.12.2014 № 1601 «Об утверждении порядка предоставления 
социальных услуг поставщиками социальных услуг в Калужской области». 



5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей государственной услуги: 

Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации 
1 2 3 

Размещение в сети интернет - информация о месте нахождения исполнителя 
государственной услуги, режиме работы, справочные 
телефоны; 
- наименование государственных услуг, оказываемых 
учреждением; 
- потребители государственной услуги; 
- перечень нормативных актов, регулирующих порядок 
оказания государственной услуги в учреждении 

По мере необходимости актуализации информации 

Размещение информации на информационных стендах - информация о режиме работы, справочные телефоны; 
- наименование государственных услуг, оказываемых 
учреждением; 
- потребители государственной услуги; 
- перечень нормативных актов, регулирующих порядок 
оказания государственной услуги в учреждении; 
- иная информация о деятельности учреждения 

По мере изменения 
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